
Kwartiermaker product- en portfoliomanagement Analytics

Functie Kwartiermaker product- en portfoliomanagement Analytics

Locatie Utrecht

Uren per week 36 uren per week

Looptijd 30.04.2024 - 30.12.2024

Opdrachtnummer 158077

Sluitingstijd 30.12.2024

Rolomschrijving en taakafspraken

Opdrachtomschrijving

Kwartiermaker product- en portfoliomanagement Analytics Als kwartiermaker product- en portfoliomanagement ben je verantwoordelijk voor het

continueren en verbeteren van het product- en portfolioproces van de Analytics teams van Toeslagen. Je verzorgt de afstemming over de planning en

prioritering met de ontwikkelteams en de tactisch en strategisch business owners. Als kwartiermaker help je ook vorm te geven aan de

doorontwikkeling van dit proces. Als trekker van een team van 3 personen zorg je voor doorontwikkeling op de volgende doelstellingen:

Het verbeteren van de dialoog over de klantwens/ambitie van opdrachtgevers en de bijpassende scope

(generiek vs op maat);

Bedrijfsgegevens

Belastingdienst

Non-ICT (2023)

De recruiter

ShirleyTrouwen
Between

Telefoon: 0645014935

E-mail: shirley.trouwen@between.com
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Het stimuleren van de inzet van uniforme en herbruikbare analytics producten (zowel binnen de

analytics teams als bij onze opdrachtgevers);

Het opzetten van een glossary van producten/diensten;

Het eerder aansluiten van de analytics teams in het traject van idee naar uitvoering.

Met de inzet van data helpen we de Dienst Toeslagen te voldoen aan onze burgerbeloften:

We staan voor u klaar;

U krijgt waar u recht op heeft;

U weet waar u aan toe bent.

Voor de rol als kwartiermaker product- en portfoliomanagement zoeken we een ervaren specialist met kennis van data-analytics processen met

bijbehorende analyticsproducten. Je bent dienstbaar en bemiddelend van aard. Zie jij knelpunten in het proces? Jij zorgt dat het weer in goede banen

gaat lopen. Je zal een klein team van drie personen trekken, waarin je naast het kwartiermakerschap zelf de rol van de huidige productmanager op je

zal nemen. Naast jou bestaat het subteam uit een analytics adviseur product- en portfoliomanagement en de postbusportfoliocoordinator. De ambitie

is om meer uniforme producten in het productportfolio te krijgen. Ook help je zorgen dat de prioriteiten goed aansluiten op de ambities van de Dienst

Toeslagen en dat analytics vroeg in het voortbrengingstraject van verbeteringen aanhaakt om beter passende producten te maken. Je werkt met een

roadmap. Je organiseert periodiek (eens in de twee weken) tactisch business owner overleggen met de betrokken tactisch business owners. Hierin

bespreken we nieuwe opdrachten en doen we een voorzet op de prioritering. Daarnaast is er maandelijks een strategisch business owneroverleg,

waarin we zowel brengen als halen, om te zorgen dat ons data-analyticsproductportfolio goed aansluit bij de strategisch te behalen doelen. Je

organiseert eens per kwartaal een PI-event waarin de ontwikkelteams op basis van de prioritering de werkzaamheden gaan plannen.

Dienst Toeslagen maakt vitale voorzieningen voor iedereen betaalbaar. Dát is onze missie! Data Analytics Toeslagen (D.A.T.) bestaat uit verschillende

zelforganiserende teams (60 FTE) die in nauw verband samenwerken met onze opdrachtgevers van zowel binnen als buiten de Dienst Toeslagen. Ons

productportfolio bestaat uit tientallen producten, voornamelijk data- analyses en waardevolle analyticsproducten, zoals dashboards en

signaalmodellen. We maken gebruik van een Datafundament, dat we zelf opbouwen en beheren.

Eise

Deze opdracht is niet geschikt voor ZZP I.v.m. de wet DBA.

Kandidaat heeft aantoonbaar minimaal 3 jaar ervaring met portfolio/productmanagement

Kandidaat heeft aantoonbaar kennis van en ervaring met Agile werkwijze
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Kandidaat heeft aantoonbare ervaring met coördineren of aansturen teams

Wensen

Mate waarin de kandidaat aantoonbare ervaring heeft met product- of portfoliomanagement

Mate waarin de kandidaat ervaring heeft met data-analytics of IT

Mate waarin de kandidaat ervaring heeft met het opdrachtgever - opdrachtnemer proces

Mate waarin de kandidaat ervaring heeft met Scaled Agile (SaFe)

Mate waarin de kandidaat ervaring heeft met het organiseren en structureren van opdrachten

Competenties

Omgevingsbewustzijn

Accuraat werken
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Klantgerichtheid

Plannen en organiseren

Initiatief

Aanvullende Informatie

Wanneer u bij ons als leverancier een professional aanbiedt en deze wordt geplaatst, hebben we informatie van u als contractpartij nodig, onder

andere met betrekking tot de Wet keten- en inlenersaansprakelijkheid. De ‘WKA’ heeft als doel om misbruik te voorkomen bij de afdracht van

loonheffingen bij alle schakels in de keten; van leverancier tot opdrachtgever. Wij dekken deze risico’s voor onze opdrachtgevers af middels een

geblokkeerde rekening, de G-rekening. Dit is een rekening waarop een gedeelte van het factuurbedrag wordt gestort en waarvan u de loonheffingen en

BTW kunt betalen aan de Belastingdienst. Het af te storten % hangt ervan af of u een SNA-certificering (NEN-4400-1 of NEN-4400-2) heeft of niet en of

uw bedrijf in Nederland of daarbuiten is gevestigd. De G-rekening kunt u aanvragen bij de Belastingdienst. Indien u geen G-rekening kunt krijgen (en u

kunt hier bewijs van de Belastingdienst van overleggen) dan heeft u ook de mogelijkheid elk kwartaal een accountantsverklaring (assurance report

inzake inlening personeel) aan te leveren. Hierin zal een gecertificeerd accountant (AA of RA) een verklaring afgeven over de juistheid, volledigheid en

tijdigheid van de afdrachten. Let wel, de kosten voor deze verklaring komen voor uw eigen rekening.

Bekijk opdracht online
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