
Product owner

Functie Product owner

Locatie Utrecht

Uren per week 36 uren per week

Looptijd 14.09.2022 - 30.12.2023

Opdrachtnummer 117210

Sluitingstijd 30.12.2023

Rolomschrijving en taakafspraken

Opdrachtomschrijving

Voor de sturing op de realisatie en begeleiding van de dienstverleningsmissie bezwaar is een productowner nodig. De productowner moet de Epics die

in concept gereed zijn verder uitwerkenen en voor de realisatie daarvan een plan van aanpak (PVA) opstellen. Na goedkeuring door de opdrachtgever

moet dit PVA worden gerealiseerd met als doel het verder optimaliseren van de dienstverlening aan burgers en bedrijven en de ondersteuning van het

bezwaarproces.

Achtergrond opdracht

De Belastingdienst heeft besloten tot een transformatie van de dienstverlening. Voor de realisatie daarvan wordt onder andere gekozen voor de vorm

van dienstverleningsmissies. De basis hiervoor is een klantreis, waarvan de uitkomsten worden vertaald naar een missiecanvas en een aantal te
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realiseren epics. Het te vormen team zal hier in principe dedicated mee aan de slag gaan, waarbij de complexiteit zit in het multidisciplinaire karakter,

bezetting vanuit meerdere dienstonderdelen en ketens, en het feit dat dit in samenhang met het bestaande portfolio gerealiseerd moet worden. Door

deze missie te volbrengen is de dienstverlening aan burgers (en bedrijven) verder verbeterd en zal er minder een beroep gedaan moeten worden op

het doenvermogen van burgers (en bedrijven).

Eisen

Voor deze opdracht mogen wij geen ZZP’ers aanbieden. 

Alleen Nederlandstalige CV’s aanbieden en kandidaten moeten native Nederlands kunnen spreken.

Agile Leidinggeven

Facilitererend coachend leiderschap

WO niveau met een voor het werk relevante richting

Agile Scrum Foundation, Prince 2 Practitioner

minimaal 2 jaar ervaring met dienstverlening door overheidsorganisatie

Productowner (3 jaar)

Projectmanager (3 jaar)

Wensen

Kennis (van de processen) van de Belastingdienst is een pré

Goede contactuele eigenschappen en in staat overeind te bijven in een complexe overheids organisatie in beweging.

Weet te schakelen op verschillende niveaus.

Competenties

Samenwerken Netwerken Organisatiesensitief Resultaatgericht Verbinder

Aanvullende informatie

Wanneer u bij ons een professional aanbiedt en deze wordt geplaatst, hebben we informatie van u als contractpartij nodig. Onder andere met

betrekking tot de Wet Ketenaansprakelijkheid. De ‘WKA’ heeft als doel om misbruik te voorkomen bij de afdracht van loonheffingen bij alle schakels in

de keten; van leverancier tot Eindklant.

Brokerpartijen dekken deze risico’s voor hun klanten af. Om de aansprakelijkheid te beperken zijn er een aantal maatregelen die genomen dienen te

worden. Zo ook door Between.

- Allereerst is er de geblokkeerde rekening, de G-rekening. Dit is een rekening waarop alleen loonheffingen en BTW worden gestort, en worden betaald

aan de Belastingdienst. Deze kunt u aanvragen bij de Belastingdienst.

- Beschikt u niet over een G-rekening dan heeft u ook de mogelijkheid elk kwartaal een accountantsverklaring (assurance report inzake inlening

personeel) aan te leveren. Hierin zal een gecertificeerd accountant een verklaring afgeven over de juistheid, volledigheid en tijdigheid van de

afdrachten. Let wel de kosten voor deze verklaring komen voor uw eigen rekening.

- Wanneer u eigenaar bent een Eenmanszaak leent u geen personeel uit, echter draagt u wel BTW af. Om hier zicht op te hebben, vragen we elk

kwartaal een Verklaring Betalingsgedrag van de Belastingdienst op.

Als u hierover vragen heeft kunt ons altijd bellen op 020-5840859 of mailen op info@Between.nl
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Bekijk opdracht online
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https://platform.select.hr/assignment/117210/offer/

